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Ozet

Altinbas Universitesi Bilgisayar Miihendisligi (%100 ingilizce) mezunuyum. Halihazirda Novadan’da
Operasyon Muduru olarak gorev yapiyor, +10 kisilik ekibi yonetiyor ve operasyonel sureclerin
planlanmasi, optimizasyonu ve raporlanmasindan sorumluyum.

Finansal ve operasyonel raporlar hazirliyor, entegrasyon siireclerini koordine ediyor ve yonetim kurulu
ile sirket performansi ve gelecek stratejilerine yonelik duzenli calismalar yurituyorum. Daha once
DeFacto’da Aksesuar Operasyon Ekip Lideri olarak ekip yonetimi, satis performansi, stok ve irin
optimizasyonu alanlarinda sorumluluklar Ustlendim.

Raporlama ve veri analizi konularindaki yetkinligimle, veri odakli kararlar araciligiyla operasyonel
verimliligi artirarak sirket hedeflerine siirdiiriilebilir katki saglamay1 hedefliyorum.

Deneyim - Novadan | Operasyon Muduru (Kasim 2024 - Gunumuz)

« +10 kisilik operasyon ekibinin yonetimi

Ekip vardiya planlan, izin siirecleri ve operasyonel is dagilimlarinin yonetilmesi

» Coziime ulasmayan operasyonel problemlerin analiz edilmesi ve sonuclandirilmasi
Entegrasyon ve e-fatura hizmeti alinan firmalarla toplantilarin planlanmasi ve yurutulmesi

« Hizmet alinmayan firmalarla yeni is birlikleri ve hizmet alim sureclerinin yonetilmesi

« Sirkete ait tim operasyonel ve finansal raporlamalarin hazirlanmasi

« Yonetim kuruluna sirket performansi ve gelecek planlarina iliskin aylik sunumlar yapilmasi

« Operasyon, yazilim ekibi ve sirket sahipleri arasinda koordinasyonun saglanmasi

» Operasyonel sureclerin iyilestirilmesine yonelik analizler ve aksiyon planlarinin olusturulmasi

Deneyim - DeFacto | Aksesuar Operasyon Ekip Lideri (Agustos 2017 - Mart 2023)

« Aksesuar satislarinin magaza cirosu icindeki payini artirmaya yonelik calismalar yapilmasi

« Uriinlerin stil, klasman ve renk bazli gérsel diizenlemelerinin planlanmas1 ve uygulanmasi

« Satis1 yiiksek diriinlerin stok devamliliginin saglanmasi

« Satisi diisiik Urlinlerin analiz edilerek farkli magazalara yonlendirilmesi

« Ust diizey yoneticilere (CEO vb.) operasyonel gelismeler hakkinda sunumlar yapilmasi

* 4-6 kisilik ekibin is dagiimi, zaman planlamasi ve is kontrollerinin yapilmasi

« Yeni magaza acilislarinda aksesuar planlamasinin yapilmasi ve magazanin acilisa hazir hale getirilmesi
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Staj Deneyimi - Ecodation | Veri Tabani ve SQL Stajyeri (Ocak 2022 - Subat 2022)

Veri tabani ve SQL odakli staj siirecimde, gercek veriler tzerinden sorgulama ve veri yonetimi
becerilerimi gelistirdim.

» Create, alter, drop table ve truncate komutlar (DDL)

« Select, delete, update, insert, where ve distinct komutlar1 (DML)
« And, in ve or operatorleri

» As ve between kullanimi

Staj Deneyimi - IAS | BT Sistemleri Stajyeri (Temmuz 2021 - Eylul 2021)

Kurumsal BT ortaminda donanim, sistem ve son kullanici destek siireclerine yonelik bir staj programinda
gorev aldim.

» Donanim kaynakli ariza tespiti ve ¢cozimleri

« Firewall, antivirus, spam koruma vb. teknolojilerin kurulumu ve yonetimi
« Sistem ve veri yedekleme

» Windows ve Linux sistemlerinin yonetimi

 Microsoft Office (kullanic1 konfiglirasyonlar ve kurulumlart)

« Son kullanic1 cihazlarinin yonetimi

Egitim
Altinbas Universitesi - Bilgisayar Miihendisligi (%100 ingilizce) 2016 - 2022
GPA: 3.22

Yetenekler

« Raporlama ve Veri Analizi
« Operasyon Yonetimi
« Siirec lyilestirme ve Planlama

Sertifikalar

« SWOT Analizi ve Profesyonel imaj - Atatiirk Universitesi (Kasim 2020)
o Future of Work - Microfon (Kasim 2020)

« inovasyon ve Girisimcilik 101 - Akbank (Mart 2021)

« Siber Giivenlik 201 - Akbank (Aralik 2020)

« Siber Guvenlik 101 - Akbank (Ekim 2020)

« Veri Tabani Modelleme ve SQL - Ecodation (Mart 2021)

 Blockchain - Akbank (Aralik 2020)

Dil
ingilizce - A2



	 AHMET ULUDOĞAN 
	 
	İletişim Bilgileri 
	Özet 
	Deneyim – Novadan | Operasyon Müdürü (Kasım 2024 – Günümüz) 
	Deneyim – DeFacto | Aksesuar Operasyon Ekip Lideri (Ağustos 2017 – Mart 2023) 
	Staj Deneyimi – Ecodation | Veri Tabanı ve SQL Stajyeri (Ocak 2022 – Şubat 2022) 
	Staj Deneyimi – IAS | BT Sistemleri Stajyeri (Temmuz 2021 – Eylül 2021) 
	Eğitim 
	Yetenekler 
	Sertifikalar 
	Dil 

